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Introducao

O presente texto tem o objetivo de analisar o uso da Plataforma Conviva Educagao
e os efeitos na gestao das redes municipais de ensino, com foco em compreender como o
apoio técnico desta Plataforma se relaciona com as capacidades estatais, especialmente
nas dimensdes de institucionalizagdo e autonomia, técnico-burocratica e politico-
relacional. Parte-se do pressuposto de que apesar da importancia do debate sobre as
capacidades estatais dos municipios brasileiros, ainda sdo escassos os estudos que
analisam como os governos locais se estruturaram e desenvolveram mecanismos de
gestdo educacional (Abrucio; Segatto, 2021).

A Plataforma Conviva Educacdo ¢ um sistema gratuito de apoio a gestdo
educacional, criado em 2013 pela Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educagdo/ Undime em parceria com instituicdes privadas®, voltado a Dirigentes
Municipais de Educacdo/DMESs, equipes técnicas das secretarias e gestores escolares. A
sua funcdo ¢ auxiliar a gestdo da educagdo basica nos municipios, especialmente diante
de recursos limitados, ela oferece ferramentas para planejamento, monitoramento e
organizacdo das acdes educacionais, com base em dados atualizados e marcos legais. Para
tanto, disponibiliza indicadores educacionais, suporte técnico, contetidos formativos e
funcionalidades que auxiliam na continuidade da gestdo, na sistematizacdo de

informagdes e no acompanhamento de politicas publicas (Plataforma Conviva, 2026).

! Parcerias estratégicas: Porticus, ItatisSecial, Fundacéo Maria Cecilia Souto Vidigal, Instituto
Votorantim, Fundagio_Lemann,Fundagao-Roberto Marinho e Futura.
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Para a construgdo do corpus, foram utilizados videos publicados na se¢ao “Galeria
de Videos” do Conviva, também disponibilizados em seu canal oficial no YouTube, que
retne aproximadamente 101 mil inscritos e 792 videos. Esses materiais abrangem
diferentes areas da gestdo educacional, incluindo tutoriais de uso da plataforma, lives
formativas e depoimentos de técnicos e DMEs, com foco na divulgagado do apoio técnico
oferecido e de seus possiveis efeitos nas Secretarias Municipais de Educagao/ SMEs.
Considerando os objetivos da pesquisa, que busca analisar o uso e os efeitos do
Conviva nas redes municipais de ensino, definiu-se como recorte analitico a pasta
“Institucional e Depoimentos” do canal no YouTube. Esse conjunto ¢ composto por 129
videos curtos, publicados no periodo de 2013 a 2025, reunindo depoimentos de DMEs e
membros de equipes técnicas, além de contetidos institucionais e participagdes de

especialistas em educagao.

Gestao educacional e capacidades estatais municipais

A gestao educacional nas redes municipais brasileiras ¢ marcada pela centralidade
dos municipios na oferta da Educacao Basica, especialmente na educacao infantil e no
ensino fundamental, decorrente da descentralizacdo impulsionada pela Constitui¢do de
1988 e por mecanismos legais e financeiros, como o Fundef ¢ o Fundeb. Esse
protagonismo, contudo, convive com desigualdades entre municipios, que dispoem de
diferentes niveis de capacidade estatal para planejar, implementar e avaliar politicas
educacionais (Abrucio; Segatto, 2021).

A literatura ndo apresenta um consenso absoluto acerca do conceito de capacidade
estatal. Contudo, no &mbito dos governos locais e da implementagdo de politicas publicas
educacionais, Abrucio e Segatto (2021) concebem as capacidades estatais municipais
como um conjunto multifacetado de atributos que ultrapassa a mera existéncia de
estruturas burocraticas e autonomia formal. Estes autores, compreendem as capacidades
estatais na gestdo educacional municipal a partir de trés dimensdes inter-relacionadas: (1)
institucionalizac¢do e autonomia; (2) técnico-burocratica; e (3) politico-relacional.

A institucionalizacdo e autonomia refere-se a organizacdo estrutural e ao grau de
independéncia financeira e administrativa da éarea educacional no municipio. E
considerada uma condi¢ao necessaria para que a burocracia consiga gerenciar processos

e implementar politicas definidas por suas proprias areas pedagdgicas.
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A técnico-burocrética relaciona-se a existéncia de um corpo de profissionais
qualificados e instrumentos operacionais necessarios para planejar e executar o servico
publico, estruturando-se em trés grandes frentes: recursos humanos, provisdo do servico
(infraestrutura oferecida) e instrumentos da politica — ferramentas utilizadas para
organizar e projetar a politica publica.

Enquanto a politico-relacional reconhece que a implementagao eficaz de politicas
publicas exige ir além das capacidades internas do Estado, envolvendo a articulacao inter
e intragovernamental, a relagdo com atores ndo estatais, a negociagdo e a construgao de
consensos na sociedade, pela presenca de Conselhos Municipais de Educacao, Foruns
Permanentes de Educacao, consulta e articulagdo comunitarias.

Nesse sentido, a analise da implementacao de politicas publicas educacionais no
ambito municipal requer a consideragdo do papel desempenhado pelos gestores
responsaveis pela area, os DMEs. Esses atores, em articulacdo com suas equipes técnicas,
ocupam posicao estratégica na operacionalizagdo das politicas educacionais, sendo
diretamente responsdveis pela condugdo de agdes que refletem nas dimensdes
fundamentais da formacao dos individuos, abrangendo aspectos relacionados a cidadania,
a qualificacao profissional e ao desenvolvimento humano. Além disso, cabe ao DME
transitar em um complexo “terreno em que se travam disputas ideologicas, interesses

partidarios, econdmicos, vaidades e poder” (Ferretti, 2004, p. 117).

Plataforma Conviva: usos e gestio dos DMEs

Os contetdos dos videos analisados nesta se¢do enfatizam a importancia do
Conviva na visdo de DMEs pelo Brasil com predominéncia destes, nas regides Norte e
Nordeste. A centralidade da Undime como importante fonte de (in)formacdo para os
DME:s evidencia que o fortalecimento das capacidades estatais locais ocorre, em grande
medida, por meio de redes institucionais de apoio e mediagdo, nas quais a coordenacao
federativa se realiza de forma indireta, combinando mecanismos horizontais de
colaboragdo com instancias e instrumentos técnico-operacionais, evidenciando a
ampliagdo da capacidade estatal municipal um processo de mediagdo a partir de agentes
externos.

Os depoimentos, em sua maioria, partem de gestores que utilizam a Plataforma de
forma mais assidua e que, ao seguirem suas orientagdes, reconhecem mudancas positivas

na gestdo educacional de seui ﬂ.nicipios, em areas especificas ou no uso sistémico da
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ferramenta. Observa-se uma convergéncia nos relatos quanto ao reconhecimento do apoio
técnico, especialmente na organizagdo dos dados das SMEs e facilidade de acesso as
informagdes pelos DMEs.

A partir disso, destacam-se como eixos recorrentes: o carater gratuito do
instrumento, o apoio ao planejamento das SMEs, o fortalecimento da gestdo municipal
da educagdo, o compartilhamento de experiéncias entre municipios ¢ a colaboragdo
institucional no campo educacional. Considerando esses eixos, os DMEs destacam a
organizacao das informagdes da secretaria, o acompanhamento de politicas educacionais
e a sistematizac¢do dos processos administrativos e pedagdgicos como aspectos relevantes
para a gestdo educacional.

Evidencia-se, assim, a satisfacdo dos gestores e técnicos ao dispor de um ambiente
estruturado que possibilita acesso rapido as informagdes. Quanto ao planejamento,
ressaltam a elaboracdo de planos e metas, o acompanhamento das acdes da SME, a
organizagdao de documentos estratégicos € o apoio a tomada de decisdo. Segundo os
gestores, esses elementos contribuem para o fortalecimento da gestdo municipal, ao
promover melhorias na organizagdo administrativa, capacitar a equipe técnica, ampliar a
clareza na defini¢ao de responsabilidades e aprimorar os processos de gestao.

Os relatos evidenciam mudangas em arecas como Gestao de Pessoas, Gestao
Pedagogica, elaboracdo do Plano Municipal de Educacdo, Gestdo Orcamentaria e
Financeira, com maior destaque para a Gestdao da Alimentagdo Escolar e do Transporte

Escolar.

Consideracoes finais

As andlises propostas, a partir das discussdes de Abrucio e Segatto (2021),
evidenciam o fortalecimento da dimensao ‘técnico-burocratica’ das capacidades estatais,
especialmente na organizacdo de dados, no planejamento e na sistematizacdo de
processos. Na dimensdo de ‘institucionaliza¢do e autonomia’, a plataforma contribui para
a formalizagdo de rotinas e a padronizacdo de instrumentos de gestdo, como planos e
documentos estratégicos, fortalecendo a estrutura organizacional das secretarias. E na
dimensdo ‘politico-relacional’, destacam o fortalecimento de redes de colaboracdo, o
compartilhamento de experiéncias e a articulacdo entre diferentes atores educacionais.

Apesar das vozes unissonas em torno da contribuicdo do Conviva, 0s DMEs e equipes

técnicas devem estar atentos ;iaiaique as acOes tomadas sejam atravessadas por canais de
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autonomia e participagédo, oferecendo um atendimento educacional de qualidade e para a

reducéo das desigualdades.
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