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INTRODUCAO

Ampliar as discussfes sobre indicadores educacionais e gestdo escolar
constitui-se como empreendimento de esforcos para contextualizar o cenario
educacional brasileiro, suas nuances, mecanismos e protagonismo da direcao
escolar face aos dilemas inerentes a qualidade da educacéo.

Alicercado na pesquisa tedrica, este texto tem como objetivo discutir sobre a
relevancia dos indicadores educacionais enquanto instrumentos para tomada de
deciséo da gestéo escolar. Parte-se do pressuposto de que os indicadores sugerem
caminhos, norteiam as acdes dos gestores em distintas organizacbes, 0s quais,
qguando utilizados com responsabilidade e com analises precisas dos dados
disponiveis, tornam-se importantes instrumentos para avaliacdo da qualidade da
educacao.

Com efeito, 0s gestores escolares possuem papel fundamental para
interpretar a realidade escolar, os elementos qualitativos, os numeros, as taxas e 0s
indices disponibilizados pelos distintos sistemas de avaliacdo da educacdo, no

sentido de tomar decisdes acertadas no ambito escolar.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Vitelli, Fritsch e Corsetti (2018) afirmam que inUmeras sao as discussfes em
relacdo a qualidade da educac&o. E um conceito plurivoco, tornando-se importante

incorporar elementos qualitativos para abrangéncia desse assunto, analisando-se

! Este texto faz parte das atividades do grupo de pesquisa EDUCATIO — Politicas Publicas e Gestao
da Educacéo, da Universidade do Estado da Bahia (UNEB).



adequadamente a realidade escolar, “os indicadores como metodologias de
medicdo, que tém o objetivo predeterminado de retratar, de alguma forma, a
realidade pesquisada, porém, em virtude de suas limitacdes, ndo avaliam de fato a
qualidade da educacdo.” (p. 4). Nesse sentido, outra questdo levantada por
Pimentel, Coité e Lima (2019), é que existe a necessidade de atentar para o fato de
gue os indicadores educacionais ndo podem ser confundidos com ferramentas para
classificacdo ou ranqueamento das escolas, mas para uma intervencao objetiva para
melhoria da qualidade da educacéo.

Em funcdo da quantidade de dados fornecidos e disponibilizados pelos
distintos 6rgdos competentes, como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), precisa-se explora-los com criticidade e
definicdo de critérios. E primordial que os gestores escolares filtrem as informacées
Uteis, visando-se oportunizar melhorias ao contexto no qual encontram-se inseridos,
bem como avaliar a tomada de decisdo a partir da andlise dos indicadores
qualitativos e quantitativos.

Na visdo de Bauer e Sousa (2014), ha desafios de ordem técnica, portanto, é
importante explorar os dados estatisticos no ambito educacional, uma vez que a
comunidade académica precisa se familiarizar com a analise dos dados
quantitativos. Ademais, ndo se pode negar 0s posicionamentos politicos e
ideoldgicos que envolvem a selecédo e/ou construcdo de indicadores educacionais.
Vitelli, Fritsch e Corsetti (2018, p. 4) ressaltam que o uso de indicadores como
‘instrumento de gestdo tem relevancia tanto no planejamento quanto no
monitoramento de praticas desenvolvidas para a melhoria da qualidade de uma
agao, de um servigo, de um produto ou de uma politica”, porém, limitados para
avaliar a qualidade da educacao.

Andlises isoladas de qualquer cenario educacional implicardo em visao
reducionista quanto as reais necessidades de melhorias do contexto em estudo. Os
indicadores devem ser utilizados para melhor direcionamento das a¢cdes no contexto
escolar, observando-se 0s pontos criticos apresentados nos sistemas de avaliacao,
com vistas a subsidiar a identificacdo dos ajustes adequados a realidade escolar. Os
indicadores  educacionais quantitativos devem ser considerados como
complementares para efetivacdo do planejamento escolar, pois é preciso interpreta-
los, observando-se programas e acdes praticados na escola com potencial para

eficacia.
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A gestdo escolar é permeada por situacbes desafiadoras. O indicador
“‘Complexidade de Gestao da Escola”, por exemplo, tem como objetivo mensurar o
nivel de complexidade de gestdo das escolas de educacdo béasica brasileira e
concretiza-se pelas seguintes variaveis: porte da escola; numero de turnos,
complexidade das etapas; numero de etapas. Gera evidéncias com a finalidade de
aprimorar as politicas publicas educacionais, promover o desenvolvimento da
educacdo brasileira, as quais podem contribuir para a atuacdo dos gestores
escolares e demais profissionais da area de educacdo. Segundo Sander (2007),
alguns elementos sédo definidores para as acdes na gestdo escolar, como o
pensamento critico, a participacdo coletiva, a postura dialégica e 0 compromisso
democrético.

Sob a dtica de que a gestdo escolar se relaciona com formalizacdo das
atividades, implementacdo das estratégias e monitoracdo dos resultados no
ambiente escolar, os indicadores educacionais, quer sejam quantitativos ou
qualitativos, podem servir para ajustar e ou reajustar os processos de melhorias e

tomada de decisbes, como representados na Figura 1.

Figura 1 — Indicadores e processo de deciséo
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

As informacdes quantitativas e qualitativas complementam-se e norteiam a
tomada de decisao, pois as organiza¢cbes, de um modo geral, precisam de dados
para medir a qualidade de um produto ou servico fornecido a sociedade. Para
utilizagcéo de indicadores educacionais, é necessario dialogar de forma construtiva a
relevancia dos diferentes indicadores e suas influéncias na pratica de gestao

escolar, uma vez que os dados fornecidos pelos sistemas de avaliagao da educacao



indicam pistas para ampliagdo das discussdes e aplicabilidade de novas ac¢des no
interior da escola, como apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Caminhos para analise qualitativa no contexto da escola
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

Conforme observado na Figura 2, os gestores escolares terdo uma Visao
privilegiada do processo de tomada de decisdo, abancados nos dados coletados a
partir dos indicadores educacionais. Dessa forma, poderédo definir melhor as acfes
voltadas para estudantes, professores e comunidade escolar, visando um melhor
caminho para chegar aos objetivos da escola.

Acredita-se que realizar uma analise do contexto interno da escola, por meio
de indicadores, assentando-se na melhoria de desempenho dos alunos, pode ser
um caminho a ser perseguido para melhorar os indicadores quantitativos,
trabalhando-se em prol da eficacia escolar. De acordo com Hoy e Miskel (2015), a
tomada de decisédo deve ser feita com prudéncia, para ndo se perder o foco ou agir
por impulso, uma vez que decisdes equivocadas, ou a falta destas, podem
comprometer o projeto, as analises, os prazos, elevar os custos, entre outras
situacoes.

Os autores salientam que as decisdes podem ser tomadas de forma individual
ou compartilhada. Torna-se importante definir diretrizes, estabelecer confianca,
valorizar o corpo docente, empoderar os gestores, simplificar as complexidades,
evitar equivocos nas decisdes, bem com o estabelecer o que € melhor para a

organizagao.



CONCLUSOES

Entende-se que os indicadores sdo aliados em potenciais, capazes de
fornecer mecanismos eficazes para tomadas de decisbes, uma vez que d&o
informacdes cumulativas e observaveis sobre o andamento das acfes que séo
desenvolvidas dentro das escolas. Assim, conhecer o contexto da escola torna-se
indispensavel para caminhar em direcdo as mudancas e transformacdes que afetam
as escolas publicas brasileiras, cujas decisdes sugerem debrucar-se sobre o0s
indicadores qualitativos e quantitativos, visando a melhoria da qualidade da
educacao.
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