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INTRODUCAO

A preocupagao com a qualidade da educacdo niao é questio recente. Gentili (1995)
afirma que a partir de 1980, essa discussao ampliou-se no meio cientifico, proporcionando
debates e embates no campo educacional, despertando questionamentos como, “qual a
importancia do termo qualidade para a educacio superior no Brasil? Quais suas
caracteristicas e que ambiguidades e divergéncias esse termo encerra”? (SANTANA, 2007,
p.67).

Neste texto discutimos as concepg¢oes de qualidade presentes no Plano Nacional de
Educacao (2014/2024) para a educagio superior e a distancia no Brasil, com anilise no
documento final da CONAE (2010) e o PL n® 8.035/ 2010.

Dourado, Moraes e¢ Santos (2017), Costa (2016) e Lima (2013) referenciam a
concepcao de qualidade abordada neste trabalho. A relevancia desta discussiao se da pela
continuidade, descontinuidade e disputa de interesses imbricados na concepgao de qualidade
da educa¢io supetior a distincia no PNE (2014/2024), desafios postos dos quais nio

podemos nos furtar em refletir.

43 Resultado de parte da pesquisa com apoio do CNPq intitulada "Politicas de Expansdo da Educacio
a Distancia (EaD) no Brasil: Regulacio, Qualidade e Inovacio em Questio" (2018-2022).
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QUALIDADE DA EDUCACAO E A EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA

A qualidade envolve anilise sobre aspectos abrangentes e antagonicos que
permeiam as relagdes sociais capitalistas, os embates politicos, “como o jogo é jogado” Lima
(2013, p.50) e direciona pensar “questdes macroestruturais, como concentragao de renda,
desigualdade social, educagao como direito, entre outras”. (DOURADO e OLIVEIRA, 2009
p. 202).

Dessa forma, pensar a qualidade da educacdo superior a distancia, implica dizer de
que, educacao, EaD e qualidade falamos. Dourado, Oliveira e Santos (2007), ao contribuirem
com essa discussao indicam que, a qualidade é um fendomeno social e polissémico,
desenvolve-se em categorias, extra e a intra-instituicdes. Corroborando com estes autores,
Silva (2009) apresenta a qualidade socialmente referenciada que, se contrapde “a concepgao
de qualidade assentada na racionalidade técnica e nos critérios econémicos” (SILVA, 2009,
p. 222),

Santos (2018) demonstra que, nos ultimos dez anos houve um aumento de 570%
no numero de matriculas na educagao a distancia, um movimento expansionista que
modificou o cenario educacional brasileiro, provocando questionamentos a respeito da
qualidade e estabelecendo outros desafios. Na inten¢do de amenizar esta situagao, foram
desenvolvidos dois referenciais de qualidade buscando orientar as Institui¢des e as
Comissoes de Especialistas nas analises dos projetos de cursos a distancia. O primeiro, em
2003 e o segundo, em 2007. Atualmente, esses referenciais passam por revisao realizada por
um grupo instituido pelo MEC*.Lima (2014) colabora com o estudo observando a
necessidade de novos indicadores, principalmente na vertente das concepgdes de educagao

a distancia vivenciadas no curriculo, e a todo o aparato da educag¢io a distancia.

A CONCEPCAO DE QUALIDADE EM MARCOS LEGAIS NACIONAIS

O PNE (2014/2024) materializou-se na lei n® 13.005 de 25 de junho de 2014,
constituindo-se em 20 metas e 254 estratégias, apoés um longo processo de embates

representados por duas facetas, a sociedade civil e a sociedade politica. A primeira ao tratar

44 Ministério da Educacio Gabinete do Ministro Portaria n® 173, de 4 de abril de 2016 Institui
Grupo de Trabalho para a revisao dos Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior a
distancia.
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da EaD, apresenta por meio do documento final da CONAE (2010), a concepgio de
qualidade: social, com énfase na formagao continuada. A segunda, com representatividade
do Estado, suas for¢as hegemonicas e conflituosas pautando-se em previsodes e indicadores
financeiros. Para Dourado, Santos e Morais (2017, p.181) “tais indicadores revelam o
entendimento de que a EaD |[...] se efetivaria a partir de um baixo valor do custo aluno. Varias
analises e pesquisas se contrapoem a esse entendimento”.

Cotejando-se o documento final da CONAE 2010, o PL n° 8.035/ 2010 e o PNE
(2014), visualizamos a auséncia de metas especificas para EaD e, algumas alteracbes nas
estratégias que abordam a educagao superior a distancia, “o resultado final do Plano Nacional
de Educagio, em alguns pontos ficou aquém do que os defensores da escola publica, gratuita,
laica, democratica e de qualidade, desejava”. (DOURADO, SANTOS E MORAIS 2017,
p.181)

As estratégias 12.2; 12.20 e 14.4 do PNE referem-se a EaD. Analisando-as, vemos
que, a primeira ndo sofreu alteragdo, a segunda, inserida apenas no documento final
provocou grandes embates e éxito do setor privado sobre o financiamento publico. Ja a
terceira, suprime a parte referente a Universidade Aberta do Brasil, contribuindo também

com o setor privado.

PARA NAO FINALIZAR

Os embates na formulacio do PNE 2014/2024 e as ideologias dos grupos ativos
nessa disputa contribuiram para a constitui¢io das concepcdes de qualidade da educagao
superior a distancia, presentes no documento. Assim, Costa (2016, p.93) reitera que, “o PNE
2014 incorporou boa parte das concepgdes de qualidade produzidas no ambito académico e
da sociedade civil e que tipicamente se articulam a defesa da qualidade da educa¢io como
um direito social”. Contudo, no que diz respeito a qualidade da educagido superior a distancia,
no PNE (2014/2024), nio podemos desconsiderar a vertente da secundarizardo e da
mercadorizagao, evidenciando, a qualidade racional e economicista (SILVA, 2009) em que a
qualidade da educagdo pode ser negociada em prol da alta lucratividade agregada, a favor do
mercado da educagdo superior a distancia, em detrimento da qualidade socialmente

referenciada.



294

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n® 10.172, de 09 de janeiro de 2001. Aprova o Plano Nacional de Educagio —
PNE e da outras providéncias. Brasilia: Diario Oficial da Unido, 10 jan, se¢ao 1, p.1.

Lei n® 13.005/2014, de 2 5 de junho de. Aprova o Plano Nacional de Educacio e d4
outras providencias. Brasilia: Diario Oficial da Unido, 26 jun, se¢ao 1, p. 1 edi¢ao extra.

. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n® 8.035, de 20 de dezembro de 2010.
Aprova o Plano Nacional de Educag¢ao para o decénio 2011-2020 e da outras providéncias.
Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2010a

Conferencia nacional da educagio — CONAE (2010). Documento final. Brasilia: MEC.
Disponivel em
http://conae.mec.gov.br/images/stoties/pdf/pdf/documetos/documento_final_sl.pdf
acesso em 10 de jan. de 2019.

COSTA, Cinthia. O Tema da Qualidade no Plano Nacional de Educagio (2014/2024)
95 f. Dissertagao (Mestrado em Educagao) — Pontificia Catélica do Rio de Janeiro, 2016.

DOURADO, L. F.; OLIVEIRA, J. F. A qualidade da educagao: perspectivas e
desafios. Cad. Cedes, Campinas vol. 29, n. 78, p. 201-215, maio/ago. 2009.

DOURADO, L. F.; OLIVEIRA, J. F; SANTOS, C. A. A qualidade da educagao:
conceitos e definigdes. Série Documental: Textos para Discussao, Brasilia, DF, v. 24, n. 22,
p. 5-34, 2007.

GENTILI, Pablo A. A. O discurso da “Qualidade” como nova retorica conservadora
no campo educacional. IN: SILVA, Tomaz Tadeu da; GENTILI, Pablo A. A.

Neoliberalismo, qualidade total e educagao (Visoes Criticas). 2. Ed, Petrépolis,
Ed. Vozes, 1995.

LIMA, D. C. B. P. (2013). Politicas publicas de EaD no ensino superior: uma analise a partir
das capacidades do estado. Tese de doutorado, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, RJ, Brasil.

LIMA, D. da C. B. P. Produto 01 - Documento técnico contendo estudo analitico das
diretrizes, regulamentacdes, padroes de qualidade/regulacio da EAD, com vistas a identificar
politicas e indicadores de expansio da Educagao Superior em EAD. Projeto Conselho
Nacional de Educa¢ao/UNESCO de Desenvolvimento, aprimoramento e consolidagiao de
uma educagao nacional de qualidade — Educacio a distancia na educagao superior, 2014



295

SANTANA, Flavia Feitosa. A Dindmica da Aplicagio do Termo Qualidade na
educagio Superior Brasileira. Senac, Sao Paulo 2007.

SANTOS, Catarina de Almeida. Educacao Superior a Distancia no Brasil: democratizagao
da oferta ou expansiao do mercado. Revista Brasileira de Politica e Administragdo da
Educagio - Periodico cientifico editado pela ANPAE, [S.1], v. 34, n. 1, p. 167 - 188,
abr. 2018. ISSN 2447-4193. Disponivel em:
<https://seet.ufrgs.br/rbpae/article/view/82470>. Acesso em: 06 fev. 2019.
doi:https://doi.org/10.21573 /vol34n12018.82470.

SILVA, Maria Abadia da. Qualidade social da educagio publica: algumas
aproximag¢oes.Cad. CEDES, Campinas, v. 29, n. 78, p. 216-226, Aug. 2009 . Available
from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
32622009000200005&Ing=en&nrm=iso>. access

on 08 Feb. 2019. http://dx.doi.org/10.1590/50101-32622009000200005.



